
CINEGROUP EDELIVERY

Instalar y vincular

Descargá el programa desde el enlace de Google Drive que te envió CINEGROUP.
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1 Descargá desde Google Drive

Abrí el enlace recibido y elegí Descargar. Esperá a que termine la descarga del ZIP.

2 Abrí el paquete

Clic derecho sobre el ZIP → Extraer todo. Abrí la carpeta y hacé doble clic en el instalador de
CINEGROUP EDELIVERY.

3 Instalá

Confirmá la instalación. Al terminar se abre el programa. Usá doble clic normal: no hace falta
ejecutar como administrador.

4 Completá los datos y pedí la activación

Nombre: escribí el nombre de tu cine. Mail y celular: ingresá los del contacto del cine
(opcionales). Carpeta: pulsá Elegir y seleccioná el disco o USB. Para activarlo, contactá a
Gabriel por WhatsApp: +54 9 11 3000 5552. Ingresá el código recibido; se usa una vez y vence
en 24 horas. Al finalizar verás Vinculado.

Si aparece “Windows protegió su PC”

Para el instalador recibido directamente de CINEGROUP, elegí Más información → Ejecutar de
todas formas. Si esa opción no aparece, contactá a soporte.

Si Defender, Norton u otro antivirus lo bloquea

Si pide un examen, dejá que termine. Si bloquea o elimina el archivo, mandá a soporte una foto del
aviso. Te indicaremos cómo autorizar solo CINEGROUP según el antivirus. No hace falta
desactivar toda la protección.

¿Aparece un aviso de red o firewall? CINEGROUP necesita conexión a Internet. Si el cine tiene
restricciones, pedí al responsable de la PC que permita la conexión del programa.

¿Necesitás ayuda? WhatsApp: +54 9 11 3000 5552
info@cinegroup.com.ar

https://wa.me/5491130005552


CINEGROUP EDELIVERY

Recibir una película

Elegí la película, revisá el destino y comenzá la descarga.
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Captura de ejemplo: los títulos y porcentajes cambian según la entrega.

1 Buscá y elegí

Pulsá Buscar DCP disponibles y seleccioná la película enviada a tu cine.

2 Confirmá el destino

Conectá el USB, si lo usás. Pulsá Cambiar destino y elegí su carpeta. Verificá el espacio libre.
Para recibir y trasladar la película al servidor del cine, el disco debe estar en NTFS, idealmente
con una sola partición.

3 Descargá y esperá la verificación

Dejá 4 conexiones y pulsá Descargar / Continuar. Mantené la PC encendida y el disco
conectado. Esperá el mensaje DCP descargado y verificado: llegar al 100 % no es el último
paso.

Pausar y seguir: pulsá Pausar. Para retomar, elegí la misma entrega y carpeta y pulsá Descargar /
Continuar. Si desconectaste el USB, volvé a conectarlo y seleccioná su carpeta.

Descarga automática: activala en Datos del cine. Para descargar de noche, dejá la PC encendida, sin
suspensión y el disco conectado. Consulta a la 01:00, hora local del cine. Si la PC estaba apagada o
la aplicación cerrada, consulta al abrirla. Podés buscar entregas manualmente en cualquier momento.

Para actualizar la aplicación: esperá a que termine la descarga y su verificación. Abrí el nuevo
instalador recibido y confirmá. Conserva el cine y su destino; si pide cerrar la versión anterior, aceptá.


